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Bakgrund

For att 6ka besodksantalet till Classicum har jag valt att fordjupa mig i Tiktok och planera
en strategi utifran denna plattform. Jag ser en stor potential i att satsa pa Tiktok, bade
eftersom Classicum inte anvander plattformen i dagslaget men aven for att malgruppen
som befinner sig pa Tiktok kan vara relevant for Classicum att lagga mer fokus pa. Min
primara malgrupp ar unga vuxna mellan 18-35 ar med intressen som tradgard,
inredning, hallbarhet, livsstil och upplevelser. Enligt statistisk fran
(www.svenskarnaochinternet.se) ar detta den storsta aldersgruppen pa Tiktok, vilket gor
bade plattformen och malgruppen strategiskt relevanta for att na beséksmalet. Jag vill
lyfta fram Classicum som mer an bara en butik, det ar en plats for inspiration,
upplevelser och en mysig miljo att besdka. Genom att skapa innehall som visar
Classicum som en aktivitet i sig tror jag att vi kan locka fler besdkare som kanske forst
och framst dras till miljon men sen aven blir kunder och koper produkter.

Innehall & strategi

For att Classicum da ska kunna na malet att locka dit fler besdkare genom Tiktok sa
kommer det vara viktigt att skapa en strategi som bygger pa inspiration, engagemang
och autenticitet. Tiktoks styrka ar korta, visuellt tilltalande och trendiga videos, vilket gor
plattformen perfekt for att na en bredare publik vilket vi vill gbra da vi arbetar hégt upp i
funneln och vill 6ka var varumarkeskdnnedom. Tonaliteten pa plattformen kommer vara
avslappnad, bekvam, kreativ och larorik med ett inslag av humor och personlighet.
Copys ska vara korta och engagerande med ett lattsamt sprak, samtidigt som det
formedlar expertis och trovardighet. Nar det kommer till det organiska innehallet, som
kommer vara mitt storsta fokus, har jag valt att dela in de i 4 kategorier med tillhdrande
underkategorier:

1. Trendbaserat och kreativt innehall

- Deltaipagaende Tiktok trender
o Anvanda sig av populéra latar/ljud i videos
o Deltaiolika ”challenges” och trender

”Behind the scenes” videos
o Folja med en dag pa Classicum med en i personalen

- Sasongsanpassat innehall
o ”Saforbereder du din tradgard for var/sommar/host/vinter”
o Inspirerande videos kopplat till arstid/hogtid t ex jul/pask
o Aktiviteter/workshops kopplat till hogtider, t ex midsommarkransbindning

2. Storytelling

- Personliga berattelser
o Videos dar besdkare/kunder berattar varfor de alskar Kabbarp/Classicum


http://www.svenskarnaochinternet.se/

o ”FoOlj med pa var resa till var dromtradgard”, videos fran kunder som kopt
vaxthus eller andra produkter fran Classicum

- Classicums historia
o Beratta om hur Classicum skapades
o Beratta om vad Classicum ar
o Lyftafram vad som gor Classicum unikt t ex exotiska vaxter, egenodlade
gronsaker, specialdesignade vaxthus

3. Engagerande format

”Before and after” videos
o Visaen fore och efter forvandling av en tradgard, uterum eller vaxthus med
Classicums produkter

- Time-lapse videos
o Forandringarivisningstradgarden over tid
o Installationer av vaxthus
o Vaxter eller plantor som vaxer éver tid

”How-to” guides
o Kortare guider pa hur man t ex planterar, dekorerar eller underhaller vaxter
och vaxthus pa basta satt

4. Interaktivt innehall

- Skapa egna challenges
o Challenge dar personer visar sina egna tradgardprojekt och forvandlingar,
tex #GreenThumbChallenge

- Livesandningar
o Guidade turer genom visningstradgarden
o Fragestund
o Livesdnda workshops/aktiviteter
o Visa upp nyheter

- Tavlingar
o Lotta ut produkter eller liknande fran sortimentet, t ex "tagga 2 vanner och
vinn en tomatplanta”.
o Kan kopplas till challenges

Dessa 4 kategorier tacker alla delar av vad anvandare vill se pa Tiktok, det ar en
blandning av utbildande, inspirerande och roligt innehall. | kategorin “trendbaserat och
kreativt innehall” kommer Classicum kunna skapa en igenkanning och underhallning for
anvandarna. Med ”storytelling” skapar man en mer kdnslomassig koppling till
anvandarna da det blir mer personligt och palitligt. Har kommer Classicum bade kunna
engagera men aven skapa en stark relation mellan anvandare och varumarket. Med



“engagerande format” kommer Classicum bade kunna engagera anvandare med visuellt
tilltalande innehall som ”before and after” och time-lapse videos, men dven utbilda med
hjalp av deras "how-to” videos. Pa sa satt visas Classicums expertis och trovardighet
upp samtidigt som man far fram roligt och engagerande innehall. Med ”interaktivt
innehall” far Classicum mojligheten att verkligen interagera med anvandarna, bade i
realtid genom livesandningar men dven genom challenges och tavlingar. Pa sa satt kan
Classicum fa spridning av deras sociala medier men aven aterigen bygga pa relationen
mellan anvandare och varumarke.

Den betalda marknadsforingen har jag valt att lagga lite mindre fokus pa da jag anser att
det organiska innehallet pa just Tiktok ar det som kommer ge mest resultat for
Classicum, men jag har &nda valt att ta fram 2 kategorier som jag tror hade funkat bra.

1. Influencers/samarbete

e Samarbete med tradgards/inrednings/hallbarhets/livsstils-influencers

e Samarbete med lokala influencers

e Samarbete med Segers mat for att visa den goda maten man kan avnjuta
under sitt besok pa Classicum

2. Annonsering

e Tiktok-ads med inriktning mot lokaltrafik (inom Skane) samt personer som
fortillfallet befinner sig i narheten.

Dessa tva medel ar enkla verktyg for att 6ka besdksantalet till Classicum dar
huvudfokuset blir pa den lokala befolkningen. Innehallet pa dessa betalda annonser ska
vara korta och visa upp Classicum som en aktivitet, alltsa vad man kan gora pa
Classicum utover att kdpa vaxthus eller produkter.

Hur gor vi detta?
Jag rekommenderar Classicum till att ha en regelbunden och konsekvent uppdatering pa
Tiktok, ca 4 videos i veckan. Sahar kan det se ut for att tacka alla 4 huvudkategorier:

Mandag - en video om hur man snabbt piffar upp sitt vaxthus (engagerande innehall)
Onsdag - en livesdndning dar tittarna kan stalla fragor (interaktivt innehall)

Fredag - ndgon i personalen deltar i en challenge (trendbaserat och kreativt innehall)
Sondag - kund som berattar om deras intresse och koppling till Classicum (storytelling)

Sammanfattning

Med denna strategi kommer Classicum ha en bra grund att jobba utefter for att na deras
besoksmal. Plattformen ar relevant for malgruppen och innehallet ar anpassat efter vad
malgruppen vill se samtidigt som Classicum behaller sin kdnsla och image. Genom att
vara konsekventa med innehall och publiceringar tror jag absolut Classicum kommer se
resultat.



